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R$ 3 = 9 2 3, 94 /més média +2,3% em relacdo a 2025

CBO 2124-20 e Atualizado em 05 abril de 2026 ¢ 65.165 profissionais na amostra
Faixa salarial: R$ 3.816,77 (piso) até R$ 5.090,27 (teto) e Jornada média: 42h/semana

fungdes, competéncias e formacgdo exigida

Piso salarial i Mediana i Teto salarial i Profissionais i

R$ 3.817 R$ 2.900 R$ 5.090 65.165

acordos coletivos 50% acima / abaixo maiores saldrios ultimos 12 meses

Custo empresa (est.) Salario liquido (est.) Amplitude salarial i iIndice contratagdo
i i 330/0 i

R$ 6-671 R$ 3-139 dispersdo piso—teto 1,08

saldrio + encargos CLT apds INSS + IR médio mais admissdes

IPS - Iindice Portal Salario do Cargo i

54

Saldo: 2.519 vagas e Rotatividade (turnover): 48,1% e Volume: 65.165

Hoje um Analista de Suporte
Computacional ganha em média

R$ 3.923,94 para uma jornada de 42h
semanais, com base em 65.165
profissionais admitidos e desligados
em todo o Brasil no regime CLT nos
ultimos 12 meses (CAGED).

Em 2026 a remuneracao para Analista
de Suporte Computacional pode variar
entre o piso salarial médio de R$
3.816,77 e o teto salarial de R$
5.090,27.

A variagdo salarial depende principalmente das fungdes desempenhadas, segmento da
empresa, localidade, formacdo, experiéncia na fungdo e politica de cargos, salarios e
carreiras da empresa.

Vocé pode conferir logo abaixo na tabela salarial, mais dados da pesquisa como piso
salarial 2026, salario mediana, salario por hora, mensal e anual para saber exatamente
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quanto ganha um Analista de Suporte Computacional em todo territdrio brasileiro.

Fonte: Portal Saladrio / CAGED e Brasil ¢ 03/2025 a 02/2026
dados prontos verificar disponibilidade % Requer plano ativo ¢ Acesse agora!

Salario por Estado

Salario por Cidade

Perfil Profissional

Perfil mais recorrente na amostra e Gltimos 12 meses e Brasil

De acordo com levantamento do Portal Salario o perfil profissional mais recorrente é o
de um trabalhador com 24 anos, ensino superior completo, do sexo masculino, que
trabalha 44h semanais em empresas do segmento de Suporte técnico, manutengao e
outros servigcos em tecnologia da informacgao de todo o Brasil.

A cidade com mais contratagGes e por consequéncia com mais vagas de emprego para
Analista de Suporte Computacional é Sao Paulo.

Metodologia

Essa pesquisa salarial leva em consideracdo somente o salario base de Analista de
Suporte Computacional, ndo entram no calculo nenhum adicional salarial como bénus,
comissdes, horas extras, adicional noturno, periculosidade, insalubridade nem nada do
tipo. Somente o salario base registrado em carteira e no contrato de trabalho entram na
amostragem.
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Os dados salariais sdo atualizados mensalmente de acordo com divulgagdo dos dados pelo Ministério do

Trabalho e Emprego.

Profissoes relacionadas

Cargos da mesma familia ocupacional CBO

O que faz um Analista de Suporte Computacional CBO 2124-20

Funcdes no exercicio da profissao

Prestar suporte técnico ao
cliente/usuario

Desenvolver sistemas de tecnologia
da informacgao

Pesquisar inovagcées em tecnologia
da informacgao

Elaborar planejamento e execugao
de testes

Administrar ambiente de tecnologia
da informacgao

Projetar solugoes de tecnologia da
informacgao

Demonstrar competéncias pessoais

O Analista de Suporte Computacional presta servicos de suporte técnico
computacional, concebendo, planejando e organizando os servigos, realizando estudos para
adaptar a instalacdo de “hardware” e “software” as necessidades de clientes e usuarios,
implantando recursos tecnoldgicos de “hardware” e “software”, testando e implementando
novos produtos. Executa manutencao de recursos de tecnologia de informacdo. Expande e
modifica instalagdes, equipamentos, sistemas e outros recursos relacionados a
computacdo. Presta consultoria técnica. Treina e fornece assisténcia a equipes técnicas e
usuarios. Pode supervisionar o trabalho de equipes. Dissemina conhecimento e participa de
foruns de discussdo da area de tecnologia da informacdo. Elabora documentag&o técnica.
Cumpre procedimentos, normas técnicas, normas de qualidade e normas
regulamentadoras de salde e segurancga no trabalho e de preservacao ambiental.

Comunicar-se

Realizar simulagdes em ambiente
controlado

Executar procedimentos para melhoria de
performance dos sistemas

Montar hardware

Demonstrar capacidade de trabalhar sob
pressao

Controlar chamados dos clientes/usuérios
Demonstrar capacidade de raciocinio ldgico
Adequar solugdes a necessidade do cliente

ver mais...
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Série historica — Analista de Suporte Computacional CBO 2124-20

Salario médio mensal - Fonte: Portal Salario / CAGED

+28,1%

desde 2020 (2020-2026)

Anual v 1L PNG

Vocé precisa ter um plano ativo para ver esse conteudo. Ver Planos

*Saldrio base CLT sem adicionais - dados: Portal Salario / CAGED

Salario por regido do Brasil Pl Media  Teto

Piso - Média - Teto e periodo: 03/2025 a 02/2026

R$6.000

R$ 6.059

R$5.000

R$4.523

R$4.330

R§ 3924

RS 4082 R§ 4476
RS35%2 R$3.734

| I II I
Sul

Sudeste Centro-Oeste

R$4.000

RS 3.446
RS 3451 R$3.240

R$3000  R$2767 R$ 2,845
R§ 2000
RS 1.000

RS0

Norte Nordeste

*Saldrio base CLT sem adicionais - Fonte: Portal Salario / CAGED

W Piso [ Média [ Teto
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Tabela salarial — Analista de Suporte Computacional

Salario base CLT e 65.165 profissionais e jornada 42h/semana e Brasil

PERIODO Piso salarial
MENSAL R$ 3.817

ANUAL R$ 45.801

SEMANAL R$ 954

POR HORA R$ 18,18

PERIODO Média salarial
MENSAL R$ 3.924

ANUAL R$ 47.087

SEMANAL R$ 981

POR HORA R$ 18,69

PERIiODO 10 Quartil
MENSAL R$ 2.290

ANUAL R$ 27.480

SEMANAL R$ 573

POR HORA R$ 10,90

PERIODO Mediana
MENSAL R$ 2.900

ANUAL R$ 34.800

SEMANAL R$ 725

POR HORA R$ 13,81

PERIODO 30 Quartil
MENSAL R$ 4.203

ANUAL R$ 50.431

SEMANAL R$ 1.051

POR HORA R$ 20,01

PERIODO Teto salarial
MENSAL R$ 5.090

Piso: média dos acordos e convengdes coletivas « Média: soma + total de profissionais CBO 2124-20 ¢ 1° Quartil:
separa os 25% menores salarios ¢ Mediana: valor central da amostra ¢ 3° Quartil: separa os 25% maiores e Teto:
maiores salarios com filtros exclusivos
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ANUAL R$ 61.083
SEMANAL R$ 1.273
POR HORA R$ 24,24

Piso: média dos acordos e convengdes coletivas « Média: soma + total de profissionais CBO 2124-20 ¢ 1° Quartil:
separa os 25% menores salarios ¢ Mediana: valor central da amostra ¢ 3° Quartil: separa os 25% maiores e Teto:
maiores salarios com filtros exclusivos

Demanda no mercado de trabalho para o cargo

Comparativo de admissGes e desligamentos e Gltimos 12 meses e Brasil

Analista de Suporte Computacional é um cargo que esta com baixa demanda no mercado
de trabalho do Brasil nos ultimos meses.

No comparativo entre os meses de 03/2025 e 02/2026, tivemos uma queda de 6% nas
contratagOes formais com carteira assinada em regime integral de trabalho.

AdmissGes — inicio Admissdes — fim Situagdo Total movimentagdes
2.785 2.618 Com baixa 65.165
03/2025 02/2026 demanda 33.842 adm - 31.323

mercado de trabalho
desl
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Salario por fungao ou especializacao
Areas de atuacdo com os melhores salarios da familia ocupacional (nacional)
2124-25
Arquiteto de sistemas de ti
14.355,98
2124-05
Analista de desenvolvimento de sistemas
8.351,61
2124-30
Analista de qualidade de ti
6.217,58
2124-15
Analista de sistemas de automacao
5.852,98
2124-10
Analista de comunicagao (teleprocessamento)
5.527,58

A nomenclatura pode diferir. Sdo sindnimos da Tabela CBO do MTE.
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Tipos de empresas que mais contratam

Segmentos com maior volume de contratacao para CBO 2124-20 - Brasil
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Conteldo exclusivo para assinantes

Segmentos que mais contratam Analista de
Suporte Computacional com salarios
detalhados.
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Salarios por nivel profissional e porte da empresa

Junior / Pleno / Sénior x Micro / Pequena / Média / Grande
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P

v

Conteldo exclusivo para assinantes

Tabela completa de salarios por senioridade e
porte da empresa.

Quanto ganha um Analista de Suporte Computacional PCD

Profissionais com deficiéncia (PCD) e Ultimos 12 meses e Brasil

Profissionais PCD Salario médio PCD Jornada PCD Comparativo

654 R$ 4.040 41h 2.86%

na amostra mensal semanais com relagcdo a média
geral

O salario ndo diferencia o tipo de deficiéncia, podendo esta ser permanente ou de trabalhador
readaptado que retorna de afastamento.

Graficos de pesquisa

Levantamentos exclusivos Portal Salario e requer plano ativo e Ver Planos
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Contratagoes e demissdes Salario por género

Balango mensal de admissdes e desligamentos Comparativo salarial entre homens e mulheres
nos ultimos 12 meses. no cargo.

Salario por escolaridade Salario por faixa etaria

Relagdo entre grau de instrugdo e remuneragao. Relagdo entre idade e remuneragdo mensal.
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